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Regulamin Platformy e-Uslug Publicznych

Regulamin niniejszy okresla zasady oraz zakres $wiadczenia ustug w ramach niekomercyjnego serwisu o
nazwie Platforma Elektronicznych Ustug Publicznych (zwanego w skrocie PeUP), prowadzonego przez LTC
Sp. z 0.0. (zwanego w skrocie LTC) z siedziba w Wieluniu, przy ul. Narutowicza 2.

PeUP dziata pod adresem elektronicznym www.peup.pl.

Kazdy podmiot publiczny, ktory przystapit do PeUP i udostgpnia poprzez PeUP swoje ustugi publiczne zwany
jest dalej Urzedem. Lista Urzedéw udostgpniona jest w PeUP w zakladce Urzedy. Zaktadka Katalog Ustug
udostgpnia wykaz i opis ushig pubhcznych swiadczonych przez Urzgdy. Poszczegodlne ushugi Urzedow oraz
ich wykaz i dostgpnos$¢ moga sig r6zni¢ miedzy soba w zaleznosci od Urzedu.

Przed rozpoczgciem korzystania z ustug Uzytkownik zobowiazany jest do zapoznania si¢ z niniejszym
regulaminem i potwierdzeniem jego przyjecia.

LTC udostgpnia urzegdom i uzytkownikom oprogramowanie PeUP umozliwiajace $wiadczenie przez nich
ushug publicznych na odleglos¢ z uzyciem srodkéw komunikacji elektroniczne;.

LTC w ramach PeUP $wiadczy ustugi droga elektronlcznq um0211W1ance Uzytkownikowi interaktywne
wypetnianie wnioskow, formularzy, wysylanie i przyjmowanie korespondencji elektronicznej oraz na
komunikowanie si¢ z Urzedami uczestniczacymi w projekcie poprzez funkcje Skrzynki Kontaktowe;j.

Uzytkownik zobowiazuje sig, przed skorzystaniem ze Skrzynki Kontaktowej, zapozna¢ si¢ z opisem zasad jej
funkcjonowania dostgpnym przez tacze Pomoc na stronie glownej PeUP.

Skrzynka Kontaktowa realizuje funkcjge Elektronicznej Skrzynki Podawczej oraz ,systemu
teleinformatycznego stuzacego do obstugi dorgczen pism” Urzgdow.

Zakazuje si¢ Uzytkownikowi dostarczania treSci o charakterze bezprawnym. LTC nie ponosi
odpowiedzialno$ci za dziatania Uzytkownika a takze Urzgdow sprzeczne z prawem. Dokumenty elektroniczne
dorgczane do Urzedu zawierajace wirusy lub inne niebezpieczne elementy bgda automatycznie odrzucane i nie
zostang wprowadzone do systemu teleinformatycznego Urzgdu

W przypadku naruszenia zasad niniejszego regulaminu, a w szczegoélnosci dziatan uzytkownika sprzecznych
lub naruszajacych prawo, badz dobre obyczaje, LTC moze zablokowaé lub wytaczy¢ uzytkownikowi dostgp
do Skrzynki Kontaktowej. Nie ponosi tego tytutu odpowiedzialno$ci za szkody zwiazane z niemozno$cia z
niej korzystania.

Dostep do funkcji Skrzynki Kontaktowej jest mozliwy tylko dla zalogowanych Uzytkownikow.

Login i hasto do Skrzynki Kontaktowej uzyskuje si¢ podczas rejestracji Uzytkownika, ktorym moze by¢
wylacznie osoba posiadajaca petna zdolno§¢ do czynnosci prawnej. W przypadku utraty petnej zdolnosci do
czynnosci prawnej, o czym Uzytkownik zobowiazuje si¢ niezwlocznie powiadomi¢ LTC, nastgpuje
wylaczenie dostgpu do Skrzynki Kontaktowe;.

Postugiwanie si¢ podczas logowania innym hastem niz przechowywanym w PeUP moze spowodowac
zablokowanie Skrzynki Kontaktowej przez Administratora PeUP.

Uzytkownik zobowiazuje si¢ nie ujawniac¢ loginu lub hasla osobom trzecim. W przypadku ich ujawnienia,
ponosi petna odpowiedzialno$¢ za czynnosci dokonane z wykorzystaniem loginu lub hasta. LTC nie ponosi
woweczas jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za wyrzadzona w ten sposob szkodg.

Uzytkownik ma §wiadomo$¢, ze adres e-mail podany podczas rejestracji umozliwia odzyskanie hasta przez
osoby posiadajace mozliwo$¢ odbierania poczty z podanego adresu e-mail. w zwiazku z powyzszym
Uzytkownik moze sig postugiwac jedynie osobistymi adresami e-mail.

W przypadku podejrzenia uzyskania loginu Iub hasta uzytkownika do Skrzynki Kontaktowej przez osoby
nieuprawnione, uzytkownik powinien niezwtocznie powiadomic¢ o tym fakcie LTC osobiscie.

Uzytkownik zgadza si¢ na przetwarzanie przez LTC swoich danych osobowych do celow prowadzenia PeUP.
Dokumenty i formularze doreczane do Urzedu za pomoca PeUP powinny zgodnie z art. 63 k.p.a by¢
opatrywane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym waznym kwalifikowanym certyfikatem
W znaczeniu ustawy o podpisie elektronicznym. Brak wymaganego podpisu stanowi brak formalny, ktory
moze zostac¢ usunigty w trybie art. 64 kpa.

Dokument uznaje si¢ za dostarczony do Urzgdu po dostarczeniu Urzgdowego Potwierdzenia Odbioru (UPO),
wygenerowanego i odestanego automatycznie po zarejestrowaniu dokumentu w systemie teleinformatycznym
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Urzedu, do Skrzynki Kontaktowej Uzytkownika. UPO stanowi po§wiadczenie przedlozenia w znaczeniu art.
57 §5 ust. 1 k.p.a. LTC zastrzega sobie mozliwo$¢ odrzucania dokumentéw elektronicznych zwierajacych
wirusy, lub inne zagrozenia dla systemu teleinformatycznego PeUP lub urzedu, o czym niezwlocznie
powiadamia uzytkownika.

Uzytkownik wyraza zgodg na dorgczanie droga elektroniczng przez Urzedy, do folderu Odebrane w Skrzynce
Kontaktowej: Urzgdowych Poswiadczen Odbioru, dokumentéw elektronicznych adresowanych do
Uzytkownika (w szczegdlnosci pism i decyzji zwiazanych ze ztozonymi wnioskami), powiadomien i
notyfikacji.

Odbior dokumentdéw elektronicznych nastgpuje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i
Administracji z dnia 27.11.2006r. w sprawie sporzadzania i dorgczania pism w formie dokumentow
elektronicznych (Dz.U. Nr 227, poz. 1664) poprzez opatrzenie Urzgdowego Poswiadczenia Odbioru
bezpiecznym podpisem elektronicznym przez Uzytkownika.

W sprawach nie cierpigcych zwtoki, zgodnie z art. 55 k.p.a., wezwania mozna dokonywac telegraficznie lub
telefonicznie badz za pomoca innych srodkow facznosci w tym poprzez SMS na podany podczas rejestracji
adres Iub numer telefonu.

Przy projektowaniu PeUP starano si¢ wykorzystywaé jedynie otwarte standardy i technologie. Nie mniej ze

wzgledu na bardzo duza réznorodnos$¢ systemow operacyjnych, przegladarek i konfiguracji sprzgtowych

system zostal dokltadnie przetestowany tylko w aktualnych wersjach najpopularniejszych systemow i

przegladarek. Dla prawidlowego dziatania systemu FINN 8 SQL PeUP zaleca sig:

a) system operacyjny: Microsoft Windows XP/Vista lub Linux Fedora Core w wersji 7 lub nowsze;j,

b) przegladarka z mozliwo$cia uruchamiania skryptéw JavaScript i appletow (dla podpisu elektronicznego):
Microsoft Internet Explorer w wersji 7 lub nowszej albo Firefox w wersji 2 lub nowszej,

c) dla funkcjonalnos$ci zwiazanej z podpisem elektronicznym wymagane sa: srodowisko Java Sun w wersji
1.6 lub nowszej, czytnik kart do podpisu elektronicznego z zainstalowanym sterownikiem PKCS#11 do
karty i czytnika (dla kluczy przechowywanych na kartach mikroprocesorowych), wczytanie certyfikatow
glownych urzedow certyfikacji wydajacych certyfikaty

d) przegladarki umozliwiajace przegladanie dokumentéw w formatach zgodnych z Rozporzadzeniem Rady
Ministrow w sprawie minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2005 Nr 212 poz.
1766 z dnia 11 pazdziernika 2005r.), w szczegdlnosci Acrobat Reader w wersji 7 lub nowszej
umozliwiajacy przegladanie dokumentéw PDF.

LTC zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego regulaminu. Kazdy uzytkownik w momencie logowania

si¢ zostanie powiadomiony o takiej zmianie. W przypadku odmowy akceptacji nowej tresci regulaminu przez

Uzytkownika umowa o §wiadczenie ushug PeUP wygasa i Uzytkownik traci dostgp do Skrzynki Kontaktowe;.

Uzytkownik zobowiazuje si¢ do regularnego sprawdzania Skrzynki Kontaktowe;j.

Regulamin obowiazuje od dnia 2010-05-16.

* KONIEC *




